
Отчет МБОУ ООШ 8 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества оказания 

услуг 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимых оценок 

качества оказания услуг 

организации 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сообщение о ходе реализации 

мероприятия (ноябрь 2020г) 

Сообщение о ходе 

реализации 

мероприятия  

реализованные меры 

по обнаружению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

На 1 апреля 2021г 

Наличие 

дополнительных 

образовательных 

программ 

Получить лицензию на 

дополнительное образование 

31.12.2019 Н.М. Ермолин Разработаны 

программы по 

дополнительному 

образованию, готовится 

пакет документов, 

осуществляется подбор 

кадров 

2021г  Не исполнено.  

Срок реализации 2022 

Наличие возможности 

оказания психолого-

педагогической, 

медицинской и 

социальной помощи 

обучающимся 

Продолжить сказание 

психолого-педагогической 

помощи обучающимся и их 

родителям через 

сотрудничество на основе 

договора с Центром 

психолого-педагогической 

помощи "Дар" согласно 

плану совместной работы 

31.12.2019 Н.М. Ермолин Заключен договор с 

центром «Дар» на 

2019г, проведено 

обследование 

обучающихся 1 класса 

и других классов 

(выборочно) 

дефектологом, 

логопедом, 

психологом, по итогам 

которого состоялось 

собеседование 

специалистов центра 

«Дар» с педагогами, 

родителями (в 
индивидуальном 

порядке) 

Реализовано в 

2019 г и 

запланировано 

на 2020 год 

Исполнено 10.01.2021 

Наличие на 

официальном сайте 

организации в сети 

сведений о 

педагогических 

Регулярное обновление 

информации на официальном 

сайте школы 

31.12.2019 Н.М. Ермолин Сведения о 

педагогических 

работниках размещены 

и постоянно 

обновляются 

2019г Исполнено 10.01.2021 



работниках 

организации 

Материально-

техническое и 

информационное 

обеспечение 

1. Создать технические 

условия для увеличения 

скорости сети Интернет 2. 

Обновление материально-

технической базы: 

приобретение ноутбуков, 

множительной техники э 

проекторов, 

учебников. Создание 

локальной сети в школе. 

31.12.2019 Н.М. Ермолин 1.Запланировано 

подключение к 

высокоскоростному 

Интернету. 

2.Приобретены ПК в 

кабинет русского 

языка, биологии, жк 

телевизор в кабинет 

истории 

3.Учебниками 

обеспечены в полном 

объеме 

2020г 

 

 

 

 2019г 

 

 

 

2019 

Исполнено 01.04.2021 

Полученных 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

материально-

технических 

организаций, общего 

числа опрошенных 

образовательных услуг 

Обновление материально-

технической базы: 

приобретение ноутбуков, 

учебников. Обеспечение 

помещения школы выходом 

в Интернет 

31.12.2019 Н.М. Ермолин 1.Запланировано 

подключение к 

высокоскоростному 

Интернету. 

2.Приобретен ноутбук 

для организации 

общешкольных 

мероприятий 

3.Запланировано 

приобретение ПК для 

организации учебного 

процессав 2 

кабинета начальной 

школы в 2020 г 

2020г 

 

 

 

2019 

 

 

 

2020 

Исполнено 01.04.2021 

Доля получателей 

образовательных услуг, 

положительно 

оценивающих 

доброжелательность и 

вежливость 

организаций т общего 

числа опрошенных 

получателей 

образовательных услуг 

Провести анкетирование 

родителей с целью 

определения 

удовлетворенности работой  

организации. Организовать 

курсовую переподготовку 

педагогов 

31.12.2019 Н.М. Ермолин 1.Анкетирование  

родителей об 

удовлетворенности 

предоставляемыми 

услугами проведено. 

Удовлетворенность 

97 %  

2.Курсовая 

подготовка 

Апрель 2019 

 

 

 

 

 

 

По графику 

Исполнено  

Сентябрь 2020 



 

 

осуществляется по 

утвержденному 

графику 

Полученных 

образовательных услуг. 

Проведение инструктивных 

совещаний с работниками 

школы о пропускном 

режиме, педагогической 

этике 

31.12.2019 Н.М. Ермолин 1.Проведено 

инструктивное 

совещание о 

педагогической 

этике 

2.Запланировано 

введение 

лицензионной 

охраны 

26.03.2019 

 

 

 

 

2020г 

Исполнено 25.01.2021 

Создавать условия для 

индивидуальной работы 

с обучающимися 

Разработка и реализации 

адаптированных 

программ. Разработка и 

реализация индивидуальных 

учебных планов для 

учащихся, обучающихся на 

дому 

31.10.2018 Н.М. Ермолин 1. Разработана 

адаптированная 

образовательная 

программа 

основного общего 

образования для 

детей с ЗПР; для 

детей, обучающихся 

на дому 

Март 2019г Исполнено  

Наличие условий 

обучения и воспитания 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья и инвалидов. 

Создания условий для 

обеспечения доступной 

среды. Размещение на сайте 

школы информации о 

доступности услуг в 

соответствии с 

законодательством РФ и 

законодательством 

Свердловской области - 

Организация обучения детей-

инвалидов 

31.12.2019 Н.М. Ермолин Оборудование пандуса, 

реконструкция 

перехода между 

зданиями школы 

(демонтаж ступенек) 

2020 Исполнено  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                         

 


